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l METIER DU WEBMASTER



d QUEST CE QU'UN WEBMASTER ?

« (C’est une personne responsable d'un site web chargée de sa
maintenance (mise a jour de contenu) et de son évolution (veille
technique).

 Appellations :
— webmaster , webmestre, administrateur de site, responsable du site,
gestionnaire de site Internet

o Meétiers proches :
— Community manager, développeur web, infographiste, web designer,
reférenceur, programmeur web, ..
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d PROFILS DE WEBMASTERS

Webmestre/Développeur
— Il est responsable du bon fonctionnement technique du site.
— |l doit avoir de fortes compétences en développement web afin de
faire évoluer ses fonctionnalités
Webmestre/Administrateur
— |l délegue a des prestataires externes les taches qui se situent en dehors
de son spectre de compétences.
Webmestre/Editorial
— Il est le garant de la ligne éditoriale.
— Il doit avoir de bonnes compétences redactionnelles.
Webmestre/lInfographiste
— Il travaille sur lI'aspect graphique du site.
— Il doit avoir de hautes compétences en graphisme voire en animation.

o
e
4
©

Source : www.metiers.internet.gouv.fr
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PROFIL RECHERCHE




4 MISSIONS DU WEBMASTER

« Participer a la conception du site
o Gerer le contenu éditorial
o Gerer et realiser l'intégration des eélements multimédia

e Animer le site

o Gerer la mise a jour et I'archivage
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d QUALITES ESSENTIELLES

e Tres grande polyvalence

e Sens de l'organisation

e Reéactivité

e Sens de la communication relationnelle

o Clarté de I'expression orale

* Interét pour les nouvelles technologies et leurs enjeux
e Sens du management

LE WEBMASTER A L'ERE DES TIC -PAR MEJDI BLAGHGI 9



l WEBMASTER UNIVERSITAIRE EN



d ETABLISSEMENTS UNIVERSITAIRES EN TUNISIE

3

14 UNIVERSITES >200 ETABLISSEMENTS >200 SITES WEB
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d QUIEST LE WEBMASTER UNIVERSITAIRE ?

e En Tunisie, le webmaster est souvent :
— Technicien ou ingénieur en informatique
— Enseignant universitaire
— Agent de I'administration

* Profil : Webmaster polyvalent

« |l s’agit d’'une personne passionnée par web, souvent travaille de
facon bénéevole et s’appui sur la motivation personnelle
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d PROBLEMES RENCONTRES

e Polyvalence du métier.

* Evolutions rapides en terme de technologies utilisés.

« Mangue de formations ciblees et périodiques.

e Restrictions en terme de publication des informations.

 Absence d’une strategie nationale de communication chez
les universites.

 Absence d’'un statut définissant un cadre Iégal pour le
metier du webmaster en Tunisie.
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